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15 de abril de 2020
Estimados residentes,

En el momento en que iniciamos el segundo mes bajo las 6rdenes de “refugiarse en el lugar” en vigor en el
area de la Bahia de San Francisco, es esperanzador ver que las medidas de distanciamiento social parecen
estar funcionando. Los casos de COVID-19 parecen estar nivelandose. Sin embargo, debemos recordar que
existe una razoén por la que estas 6rdenes estan en vigor hasta el 3 de mayo y que las mismas pueden ser
extendidas nuevamente. Ya hemos visto en otras partes del mundo lo que puede pasar si no somos
vigilantes ahora.

A través de todo esto, debido a los servicios esenciales que ofrecemos EBALDC se ha mantenido como un
“negocio esencial”. Desde el mes pasado el Equipo de Mantenimiento de EBALDC ha estado desinfectando
todas las propiedades que administramos - un total de 30 edificios - para asegurarnos de que sus espacios
sean seguros, que sus rentas sigan siendo asequibles, y que se atiendan emergencias criticas. Todo eso
mientras se mantiene el distanciamiento social.

Dada la naturaleza de nuestra organizacién y para asegurarnos de que los gerentes de propiedades tengan
recesos y tiempo libre para cuidar de sus propias familias, puede que vean diferentes miembros de los
equipos en las facilidades en diferentes momentos del dia. Por favor, no tengan dudas de que, como
organizacion, todos en EBALDC estan tomando muy seriamente todas las medidas de sanidad y de
distanciamiento social. Su salud y la salud de nuestro equipo son de la mayor importancia.

En el momento en que las facilidades de atencién médica estan batallando para comprar el equipo de
proteccion personal (EPP), EBALDC esta en la misma situacion. Hemos sometido érdenes de compra de
mascarillas y otro EPP. Siven a algiin miembro del personal de EBALDC sin mascarilla, por favor
entiendan que ellos estan trabajando muy duro para asegurar la salud y la seguridad de todos nosotros.
Segun los funcionarios de salud publica, independientemente de si alguien esta usando mascarilla o

no, mantener una distancia social de al menos 6 pies, lavarse las manos frecuentemente, y refugiarse

en el lugar son los métodos mds efectivos para prevenir la propagacion del COVID-19.

Entendemos que esté es un momento muy dificil para ustedes, sus familias, y sus comunidades. Sabemos
que para muchos de nosotros, no ser capaces de estar cerca de nuestras personas queridas es muy duro.
Toda la familia de EBALDC esta trabajando para asegurar el bienestar fisico, mental, y econémico de
nuestros residentes, clientes, y personal.

Si tienen cualquier pregunta o preocupacién que no quieran compartir con sus equipos de administracion
de propiedades o servicios al residente, siéntanse en la libertad de comunicarse con nosotros en el correo
electrénico: communications@ebladc.org. Para su conveniencia, sus contactos directos estan listados
abajo.

En comunidad,

Gerente de propiedad:
Correo electronico y teléfono — Gerente de Propiedad:

Coordinador(a) de Servicios al Residente:
Correo electrdnico y teléfono - Coordinador(a) de Servicios al Residente
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